
ห น้ า  ๑ 
 

สรุปการให้บริการพัฒนาระบบสารสนเทศ แบบ Maintenance Form 
ในระบบมาตรฐานคุณภาพ ISO๙๐๐๑:๒๐๐๘ 

ฝ่ายวิเคราะห์ระบบและพัฒนาโปรแกรม  ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๔ 
(วันที่ ๑ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๕๔ - ๓๑ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๕๕ ) 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
 

๑. สรุปผลการให้บริการพัฒนาระบบสารสนเทศ แบบ Maintenance Form  
ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๔ 

๑. บ ารุงรักษาตามระยะเวลา      ๕ ครั้ง 
๒. อัพเดตซอฟต์แวร์       ๑ ครั้ง 
๓. ให้ค าปรึกษา แนะน า การใช้ระบบงาน    ๖๘ ครั้ง 
๔. ติดตั้ง MEIS Setup      ๑๐ ครั้ง 
๕. ปรับปรุงแก้ไขโปรแกรมให้ถูกต้อง     ๘ ครั้ง 
๖. พัฒนาโปรแกรม/รายงานเพ่ิมเติม    

หรือแก้ไขโปรแกรม/รายงานเดิมโดยเพิ่มความต้องการ  ๑๘ ครั้ง 
๗. ผู้รับบริการร้องขอ      ๑๔๙ ครั้ง 

รวมทั้งสิ้น       ๒๕๙  ครั้ง 
 

๒. สรุปผลการให้บริการพัฒนาระบบสารสนเทศ แบบ Maintenance Form ประเภทระบบงาน  
ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๔ 

๑. ระบบทะเบียนนักเรียน      ๖  ครั้ง 
๒. ระบบส ารวจความคิดเห็นของนิสิต     ๙  ครั้ง 
๓. ระบบอาคารสถานที่ มหาวิทยาลัย     ๓  ครั้ง 
๔. ระบบฐานข้อมูลคณะพยาบาลศาสตร์      ๑  ครั้ง 
๕. ระบบกองกิจการนิสิต       ๓  ครั้ง 
๖. ระบบเงินเดือน กองคลัง      ๓  ครั้ง 
๗. ระบบบุคลากร      ๕๔  ครั้ง 
๘. ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์     ๑๓๖  ครั้ง 
๙. ระบบฐานข้อมูลด้านประกันคุณภาพ สกอ.   ๒๔  ครั้ง 
๑๐. ระบบสารสนเทศโครงการบริการวิชาการ   ๑๘  ครั้ง 
๑๑. ระบบสหกิจศึกษาคณะการจัดการและการท่องเที่ยว   ๒  ครั้ง 

รวมทั้งสิ้น       ๒๕๙  ครั้ง 
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๓. สรุปผลการให้บริการพัฒนาระบบสารสนเทศ แบบ Maintenance Form ประเภทส่วนงาน 
ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๔ 

๑. ร.ร.สาธิต “พิบูลบ าเพ็ญ”      ๕  ครั้ง 
๒. งานประกันคุณภาพการศึกษา      ๙  ครั้ง 
๓. กองอาคารสถานที่       ๗  ครั้ง 
๔. คณะพยาบาลศาสตร์      ๑๓  ครั้ง 
๕. กองคลังและทรัพย์สิน     ๑๑  ครั้ง 
๖. กองกิจการนิสิต        ๕  ครั้ง 
๗. คณะวิทยาศาสตร์      ๑๕  ครั้ง 
๘. กองแผนงาน       ๔  ครั้ง 
๙. กองการเจ้าหน้าที่      ๕๑  ครั้ง 
๑๐. คณะวิศวกรรมศาสตร์     ๑๒   ครั้ง 
๑๑. คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์     ๓  ครั้ง 
๑๒. กองบริการการศึกษา       ๗  ครั้ง 
๑๓. คณะศึกษาศาสตร์      ๑๑  ครั้ง 
๑๔. งานทะเบียนและสถิตินิสิต      ๑  ครั้ง 
๑๕. ศูนย์วิทยาศาสตร์สุขภาพ      ๓  ครั้ง 
๑๖. ส านักบริการวิชาการ       ๘  ครั้ง 
๑๗. สถาบันวิทยาศาสตร์ทางทะเล      ๓  ครั้ง 
๑๘. งานสารบรรณ กองกลาง     ๑๐  ครั้ง 
๑๙. คณะสาธารณสุขศาสตร์      ๒  ครั้ง 
๒๐. วิทยาลัยนานาชาติ       ๓  ครั้ง 
๒๑. วิทยาลัยวิทยาการวิจัยและวิทยาการปัญญา    ๔  ครั้ง 
๒๒. คณะวิทยาศาสตร์การกีฬา      ๑  ครั้ง 
๒๓. สถาบันวิจัยวัฒนธรรมและศิลปะ     ๒  ครั้ง 
๒๔. คณะวิทยาการสารสนเทศ      ๘  ครั้ง 
๒๕. ส านักหอสมุด       ๑  ครั้ง 
๒๖. วิทยาลัยการบริหารรัฐกิจ     ๒๓  ครั้ง 
๒๗. คณะภูมิสารสนเทศศาสตร์      ๒  ครั้ง 
๒๘. วิทยาลัยพาณิชศาสตร์      ๔  ครั้ง 
๒๙. ส านักงาน ว.จันทบุรี       ๔  ครั้ง 
๓๐. คณะการจัดการและการท่องเที่ยว     ๒  ครั้ง 
๓๑. กองบริหาร ว.สระแก้ว      ๖  ครั้ง 
๓๒. คณะเภสัชศาสตร์       ๒  ครั้ง 
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๓๓. คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์      ๒  ครั้ง 
๓๔. คณะการแพทย์แผนไทยอภัยภูเบศร     ๒  ครั้ง 
๓๕. คณะวิทยาศาสตร์และสังคมศาสตร์     ๒  ครั้ง 
๓๖. คณะเทคโนโลยีการเกษตร      ๒  ครั้ง 
๓๗. ส านักคอมพิวเตอร์       ๗  ครั้ง 
๓๘. คณะแพทยศาสตร์       ๒  ครั้ง 

รวม                ๒๕๙  ครั้ง 
 
๕. สรุปผลการให้บริการพัฒนาระบบสารสนเทศ แบบ Maintenance Form ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๔ 

 

 
 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - 


